






































































































































































































































































































Prednosti koje se dobijaju kroz optil1lfJini dijalog covek-kompjuter 

Upotrebljivost nekog sistema zasnovanog na znanju zavisi u velikoj meri od uoblice­
nosti korisnicke povrSine i od toga kako je fOITnirano vodenje korisnika kroz sistem. 

Pri koncipiranju dijalog-komponente za TEBES uzeti su u obzir sJedeci kriterijumi: 

- preglednost rasporeda pri grafickom predstavljanju, koje, izmeau ostalog, obuhva­
ta sledeca pomocna sredstva: 

- prozore, 
piktograme, 

- menije i 
- unosenje podataka preko alfanumericke tastature i preko grafickog miSa, 

- priJagodljivost jezika pojmovnoj kompleksnosti dijaloga, 
- mogucnosti intervenisanja, tj. mogucnosti proizvoijnog menjanja i ponistavanja od-

luka, 
- "On line" pomocni sistem, 
- jednoznacnost u formiranju prozora za menije i za dijalog, 
- podeJa korisnicke povrsine prilagodene obradivanom problemu. 

Sve to u cilju: 

- da seu najvecoj mogucoj med pomogne korisniku kod unosenja podataka i kod 
manipulacije podacima, . 

- da se koriseenje TEBES-a ucini lako razumljivim i lakim za ucenje, 
- da se omoguei korisniku sistematski postupak pri nalazenju resenja, 
- da korisnik efikasno i uz mali utrosak vremena unese svoje znanje putem dijaloga. 

Optimizacija ostvarenih efekata sa aspekta direktnog i indirektnog snitenja troskova 

Ukoliko se analizira primena TEBES-a sa aspekta snizenja troskova, moze se navesti 
citav niz kriterijuma, koji najveeim delom nisu specificni za sarno ovaj sistem, vee vaze 
uopste za sisteme zasnovane na znanju: 

- snizenje direktnih troskova kroz ustedu vremena pri obradi projekta, 
- snizenje indirektnih troskova kroz povisenje pouzdanosti i aktuelnosti resenja, 
- objektivizacija i konverzacija ekspertnih znanja. 

Raspolozivost ekspertnih znanja u svakom trenutku, na svakom mestu i uz konstan­
tan kvalitet, obezbeduje optimalno iskoriseenje ekspertnih znanja, omogucava oslobada­
nje eksperata od rutinskog rada i prosiruje krug osoba koje su pogodne za sakupljanje 
znanja. 

* Hardverska i softverska podrska 

Racunar i operativni sistem 

Razvoj sistema zasnovanog na znanju je izv"d"n na racunarima VAX f"'lliiU", pro­
izvodaca Digital Equipment Corporation (DEC), a konkretno se radilo 0 stanici VAX 
3100. 

Kao operativni sistem je sluzio VAX/VMS (Virtual Memory System). 
Stanica V AX 3100 je opremljena sa: 

- 32-bitnim procesorom KA42-AA90 sajedinicom sa tekucim zarezom, 
- integriranim grafickim procesorom, 
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- glavnom memorijom od 16 megabajta, 
- hard diskom sa preko 400 MB povezanim sa radnom stanicom preko LAVc (Local 

Area VAXcluster) i 
- grafickim monitorom sa misom. 

Softl'erska podrska 

Osnovu sistema zasnovanog na znanju form ira Ijuska za ekspertne sisteme NEXPERT 
OBJECT, verzija 2.0., proizvodnje Neuron Data Inc., Palo Alto, USA. 

Pri realizaciji TEBES-aje primenjen sledeci standardni softver: 

- operativni sis tern Micro VMS 5.1. -1, 
- VAX/VMS tekst editor, TPU, 
- C-kompajler V AX-C, 

VAX/VMS lInker i 
- VAX debuger. 

Pri implementiranju korisnicke pC'vrsine koriScen je specijalni jezik za korisnicke po­
vrsine BESBO, razvijen od strane lAO. Za programiranje menadzmenta sistema je prime­
njen programski jezik C (VAX-C). 
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